HOUSING APPEALS COMMITTEE
Level 4, 9 Deane Street, Burwood NSW 2138
Ph: (02) 9715 7955 Fax: (02) 9715 9766

POSTUPCI ZA PREDAJU ZALBE

Pruzaocu stambenih usluga predajte zahtjev za uslugu
(Ministarstvu za stambena pitanja ili sluzbi za
dugoro¢ni drusStveni stambeni smjeStaj)

-

Zahtjev za uslugu se odbija (Prvobitna odluka)

-

Zahtjev za internu reviziju prvobitne odluke u roku
od 3 mjeseca

-

I dalje ste nezadovoljni odlukom pruZaoca stambenih
usluga?

-

Sljedeci korak moze biti obra¢anje Odboru za Zalbe u
vezi sa stambenim pitanjima (Housing Appeals
Committee - HAC)

-

Zalbu treba podnijeti u roku od 3 mjeseca od odluke
nakon interne revizije
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Bosnian 1 - Steps of Appeal



HOUSING APPEALS COMMITTEE
Level 4, 9 Deane Street, Burwood NSW 2138
Ph: (02) 9715 7955 Fax: (02) 9715 9766

POSTUPCI ZA PREDAVANJE ZALBE

NASTAVAK

Predajte zalbu HAC Odboru

-

HAC vam Salje pismo, potvrdujuci primitak vaSe Zalbe
i navodedi vas broj Zalbe.

-

HAC od pruzatelja stambenih usluga trazi vas spis

-

Vas spis je primljen. HAC vas pismeno obavjeStava o
datumu 1 vremenu sasluSanja/intervjua.

-

SasluSanje: Ponudit ¢e vam se na izbor intervju preko
telefona ili licem u lice

-

Otprilike 2 sedmice nakon saslusanja, HAC ¢e vam
poslati izvjestaj o rezultatu.
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Bosnian 2 - Steps of Appeal



