
AÙp duïng cho Dòch vuï cuœa caùc Cô quan cung öùng Gia cö.
(Boä Gia cö hoaëc cô quan cung öùng gia cö coäng ñoàng daøi haïn)

Ñôn xin Dòch vuï bò Töø choái (Quyeát ñònh ñaàu tieân)

Yeâu caàu vieäc Taùi xeùt noäi boä veà quyeát ñònh ñaàu tieân, 

trong voøng 3 thaùng

Vaãn chöa haøi loøng vôùi quyeát ñònh cuœa Cô quan 

cung öùng Gia cö? 

Böôùc keá tieáp coù theå laø UŒy ban Taùi xeùt Gia cö 

(Housing Appeals Committee /HAC)

Ñôn xin taùi xeùt phaœi ñöôïc noäp trong voøng 3 thaùng keå töø khi coù

Quyeát ñònh Taùi xeùt Noäi boä
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Noäp ñôn xin taùi xeùt ñeán HAC

HAC göœi thö ñeán quí vò ñeå xaùc nhaän ñaõ nhaän ñôn cuœa quí vò vaø

cho bieát danh soá cuœa ñôn taùi xeùt

HAC yeâu caàu Cô quan cung öùng Gia cö göœi ñeán 

hoà sô cuœa quí vò 

HAC nhaän ñöôïc hoà sô cuœa quí vò. HAC göœi thö ñeán quí vò ñeå thoâng baùo veà

ngaøy giôø cuœa phieân xöœ / phoœng vaán

Phieân xöœ:

Quí vò seõ ñöôïc choïn caùch phoœng vaán qua ñieän thoaïi hoaëc tröïc dieän.

Khoaœng 2 tuaàn sau phieân xöœ, HAC seõ göœi ñeán quí vò moät baœn
phuùc trình keát quaœ.
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